
Vážený zákazník, 
snahou Slovenskej pošty, a. s., je zvyšovanie kvality doručovania zásielok, ktoré je možné dosiahnuť vzájomnou spoluprácou. Aby mohli byť vaše zásielky správne a včas doručené,
označte, prosím, svoju domovú listovú schránku čitateľnou menovkou:


           vzor

Na menovku uveďte meno a priezvisko užívateľa bytu, prípadne aj s menami iných osôb obývajúcich spoločný byt, pokiaľ sa ich mená nezhodujú s menom užívateľa bytu.

Ďalšie podmienky doručovania podľa Čl. 40 ods. 5 Poštových podmienok sú:

· voľný prístup poštového doručovateľa k domovým listovým schránkam, umiestneným na prízemí domu,

· funkčné zvončeky umiestnené pri vchode do domu,

· pod funkčnou domovou  listovou stránkou sa rozumie, že schránka je uzamykateľná, zabezpečuje zásielky pred poveternostnými vplyvmi, nesmie umožniť vypadnutie zásielky, je odolná proti jednoduchému vykradnutiu.

Ak poštový doručovateľ nenájde dom, do ktorého má zásielku doručiť (pretože chýba jeho označenie), alebo nenájde adresáta podľa označenia na domovej listovej schránke, zvončeka umiestneného na bráne, postupuje pošta podľa Čl. 56 ods. 2 Poštových podmienok, t.j. zásielka sa stáva nedoručiteľnou a je vrátená späť odosielateľovi. Ak nie je na zásielke uvedený odosielateľ, zásielka  je uložená v Poštovej ohlasovni a úložni. 
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Meníme sa pre vás
Slovenská pošta ponúka: 
· Podaj listov a balíkov

· Podaj peňažných poukazov a SIPO

· Prenájom P.O. Boxov pre občanov aj právnické osoby

· Služby Poštovej banky, a. s.
· Predaj kolkov a cenín
· Predaj žrebov, telefónnych a internetových kariet
· Predaj tovaru POSTshop – pohľadnice, obálky, baliace potreby, poštové schránky a pod. 
· Služby TIPOS-u

· Doposielanie zásielok, splnomocnenia

Blizsie informacie k jednotlivým službám Slovenskej pošty získate                                                                             na bezplatnej infolinke 0800 122 413 alebo na  www.posta.sk.
Tešíme sa na vašu návštevu 
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